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TEMA OTO TURZ. SIRKETI - QINN OTEL “Siirdirilebilirlik Raporu” ile tim paydaslarina ekonomik, sosyal
ve cevresel alandaki performansinin 6zetini sunmaktadir.

Sirdiirulebilirlik Politikasi

Qinn Hotels olarak misafir memnuniyeti odakli hizmet verirken etkilesim icinde bulundugumuz c¢evrenin ve
biyolojik cesitliliginin zarar vermeden korunmasi, kiltirel butlinligin saglanmasi ve faaliyette oldugumuz
bdlgedeki toplumun ekonomik ve sosyal gereksinimlerinin karsilanmasi ve tim bu sireglerin sirekli
iyilestiriimesi dogrultusunda bir ydnetim anlayisi benimsiyoruz.

Bu anlayis ile tim faaliyetlerimizin toplum ve c¢evre Uzerindeki varsa olumsuz etkilerini en aza indirmek ve
yerel ekonomiye, dogal ve kdiltlrel mirasin korunmasina, bolge halki ile ziyaretcilerin yasam kalitelerinin
artmasina katki saglamak ve temel insan haklarina uygun olarak hareket etmek temel hedefimizdir.

Faaliyet gosterdigimiz bdlgede, yerel istihdami arttirmak, eko sistemi korumak ve zenginlestirmek igin
gerekli her tirli 6nlemi alir ve yaptigimiz tim faaliyetleri paydaslarimizla paylasiriz.

Gergeklestirdigimiz tim faaliyetlerde yasal slreclere tam uyum gdsterir, kurumsal degerlerimiz olan
guvenilirlik, adalet, seffaflik, saygi, birlik beraberlik gergevesinde yaptigimiz iglerin sorumlulugunu aliriz.

Siirdiirilebilir Cevre Politikasi

Qinn Hotels olarak cevreyi korur, kirlenmesini onler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak
korunmasina énem veririz. Bunun igin;

* Yasal duzenlemelere uyum saglar ¢evre etkimizi azaltmaya calisiriz.

» Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gére etkin sekilde ayirmaya, yasal depolama siire
sinirlarini asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim etmeye 6zen gosteririz.

» Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢c durumunda ve gerektigi kadar kullaniimasinin hem
cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,

* isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri dénlisim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederek
dogayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya calisiriz,

+ Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimhik malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya
daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

* Su, enerji ve tim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya c¢alisiriz. Bu hassasiyetimizi c¢alisanlarimiz,
misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

» Calisanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmayi amaclariz.
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Siurdirialebilir Satinalma Politikasi

Sardurulebilir tedarik anlayisi dogrultusunda tedarikgilerimizin/¢ézim ortaklarimizin;

o Uluslararasi dlizeyde kabul goérmis cevre ve surdirllebilirlik etiktlerine/sertifikalarina sahip
olmasina,

o Uretim ve tedarikte, cevreye zararli etkilerinin olmamasina, gevre mevzuatlarina uyuyor olmasina,

o Kaynaklari; dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir sekilde kullaniyor/tiketiyor

olmasina, avlanma yasaklarina uyuyor olmasina,

o Atiklarini en aza indirmek ve dogru yénetmek igin calisiyor olmasina, triin ambalajlarinda daha az
ambalajlamaya veya dokme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasina,

o Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik degerlere 6nem veren, geri donusebilir veya geri
donustirilmis malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar izerinde denenmemis, zararl kimyasal
bilesenler icermeyen vb. alternatifleri sunmalarina,

o Yerli ve yerel Uretim/hizmet saglayicisi olmasina,

o Ulkemizin/bdlgemizin mutfagini, geleneklerini, kiltiriini yansitan/tanitan tGriin/hizmet olmasina,

Onem verir ve bu bakis agimizi paydas tedarikgilerimize iletiriz. Tedarikgilerimiz ile birlikte verimli satin alma

firsatlari yaratmaya calisir, tedarik siireclerinden dogan gevre etkilerini azaltmayi hedefleriz.

Kadin Haklari ve Cinsiyet Esitligi Politikasi

isletmemizde cinsiyet esitligine 6nem veririz.

o Cinsiyet farki gdzetmeksizin tim calisanlarimizin saglik, givenlik ve refahlarini saglariz.
e Kadinlarin is glicine katilimini tim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.

¢ Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit Ucret» politikasi ile hareket ederiz.

o Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

o Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalaniimasi igin gerekli ortami saglariz.

o Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilmina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.
e s-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

e Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari icin destek verir, esit firsatlar sunariz.

Kadinlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastiriima, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasina
musaade etmeyiz. Dlinyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve varliklarini destekleriz.
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Cocuk Haklar Politikasi

Cocuklar bize gelecedin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her tirlG
psikolojik, fiziksel, ticari vb. somuriye karsi gézetmek ve korumak oncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak icin;

e Kendi kurumlarimizda cocuk is¢i calistirilmasina misaade etmez ve tim is ortaklarimizdan da ayni
hassasiyeti bekleriz.

e Isletme igerisinde ¢ocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularini rahatca ifade
edebilecekleri, kendilerini 6zglr ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.

e Calisanlarimiza, ¢ocuk istismarinin dnlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.

e Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetigkin gdézetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak icin egitimler dizenler ve ilgili projelere
destek veririz.

e Cocuklar ile ilgili sipheli eylemlere sahit oldugumuzda &ncelikle otel ydnetimine bilgi verir, gerekli
gorulen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.

Enerji Verimliligi Politikasi
Dunyamizi olasi tehlikelerden korumak igin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi azaltmak icin

hedefler belirliyoruz.
Bunun igin;

e Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yukidmlaliklerimizi yerine getirmek tzere ulusal ve
uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, eneriji kullanimini azaltma ve/veya eneriji tiiketim
performansimizin surekli iyilestiriimesini saglayacak calismalari génulli olarak yurGtir, ¢alismalarimizin
sonuglarini takip ederiz.

e Hedefler koyar, calisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda ener;i
verimliligine yer veririz.

e TUm paydaslarimizla enerji ydnetimi konusunda ortak amaclar ve sonuclar yaratmak Uzere is birligi
yapmayl énemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, ¢alisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tim is ortaklarimiz ile
birlikte topyekdn bir farkindalik ve biling seviyesine ulagiimasi adina etkilesimimizi sirdirmeye galisiriz.

e Enerji verimli uygun Urln, ekipman, teghizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin almaya

ve kullanmaya c¢aligirz.

KULTUREL VE ARKEOLOJIK MIRAS VE YABAN HAYATA DEGER POLITIKASI

Otelimiz, surdurulebilirlik kapsaminda kdlttrel, arkeolojik miras ve yaban hayati koruma politikalarini
benimsemektedir. Bu politikalarin amaci, otelimizin faaliyetlerinin cevreye, kilttrel varliklara, yerel halka ve
3
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biyolojik gesitlilige zarar vermeden surdirilebilirligini garantilemektir. iste, otelimizde uyguladigimiz kiltiirel,

arkeolojik miras ve yaban hayati koruma politikalarindan bazilari:

Kultirel ve Arkeolojik Miras

Otel yonetimi, cevresindeki kiltirel ve arkeolojik mirasi korumanin saglanmasi amaciyla, ¢alismalarini

bolgesel koruma yonergeleri dogrultusunda yuratar.

Otelimiz, yerel kiltard, sanati ve gelenekleri tesvik ederek yerel kiltlrel varliklarin korunmasina katkida
bulunuyor. Bélgedeki kllttrel faaliyetlerin tanitimi ve tesvik edilmesi, otelimiz ve musterilerimize énemli bir

deneyim sunmaktadir.
Yaban Hayati Degerleri
Otelimiz, yaban hayatini ve dodal yasam alanlarini korur.

Otelimiz, biyolojik cesitliligi ve ekosistemi koruyarak, faaliyetlerinin cevresel etkisini en aza indirmeyi

amaclar.

Yaban hayati korumak igin, otelimiz yakinindaki dogal yagam alanlarini koruma altina alir. Bu alanlar,

otelimizin ¢gevreye zarar vermeden faaliyetlerini sirdlirme hedefine ulagsmasina yardimci olur.

Otelimiz, doga turunu tesvik ederek, dogayi tanitmak icin bir firsat sunar. Doga turizmi faaliyetleri, yakin

cevredeki yerel insanlarin istihdam edilmesi ve ekonomik agidan desteklenmesi ile sonuglanmaktadir.

Siirdiirilebilirlik Calismalari

e Kadin calisan istihdam etmeye, agir iste calistirmamaya, cocuk yasta isci (stajyerler harig)
calistirmamaya dikkat ediyoruz. 2025 yilinda %41 kadin ¢aligan oranimiz olmusgtur.



Q /
H (o] T E L S

SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2025
PERSONEL CiNSIYET DAGILIMI

® ERKEK = KADIN

Yerel ¢calisan orani %79, yerel olmayan g¢alisan orani %21 dir.

iL DAGILIMI

= ANTALYA'LI = ANTALYA'LI OLMAYAN

e Periyodik olarak otel doluluklari, otelde yapilan iyilestirme calismalar, misafir memnuniyeti,
surdurulebilirlik ve gerekli goralen konular hakkinda gérusmeler yapiimaktadir.

e Engelli misafirlerimiz igin resepsiyon ve havuz alani giriglerinde rampa sistemi mevcuttur ve genel
alan WC lerinden 1 tanesinin i¢ dizayni engelli misafirlerin rahat kullanimi igin dizenlenmigtir.

e Otelimizde Sifir Atik sistemi uygulanmakta olup, atik ayristirma ve takibine 6zen gdosterilmektedir.

e Misafir memnuniyetini degerlendirmek amaciyla misafir anketi kullanilmaya baglanmig olup,
periyodik olarak degerlendiriimektedir. Misafirlerden gelen talep istek ve sikayetler Resepsiyon
tarafindan kayit altina alinmakta ve degerlendiriimektedir. Sosyal medyadan gelen yorumlar yine
Resepsiyon tarafindan takip edilmekte ve degerlendiriimektedir.

e Yaplilan afiglerle misafirler toplu tagima ve bisiklet kullanimina yonlendiriimektedir.

o Misafir ve personel alanlarinda su ve elektrik tasarrufu ile ilgili bilgilendirmeler yapilmigtir.



Qe
SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2025

e Cevresel farkindalik ve atik ayristirma konusunda egitimler verilmistir.

e 2025 yili igerisinde galisanlara surdurulebilirlik ile ilgili bilgilendirme egitimi verilmistir. 2026 yilinda
da artarak devam edecektir.

e Otelimiz 27 firma ile aktif olarak ¢calismaktadir. Bu 27 firmanin 26 tanesi Antalya firmasi olup sadece
1 tanesi Antalya disindandir.

TEDARIKCILER

1, 4%

YEREL TEDARIKCi ® YEREL OLMAYAN TEDARIKGi

¢ Otelimiz bahgesinde narenciye adaglari ve muz sus bitkisi mevcuttur. Dogal olarak bakimina dikkat
edilmektedir.

e Otelimiz, dogal ve kiltirel ¢cevrenin kapasitesi ve butlnligind géz éninde bulundurur. Yer segimi,
tasarim ve erisim faaliyetlerinde goérsel ortam, peyzaj, kiltirel ve dogal mirasi dikkate alinmistir.
Otel cevresinde bulundugumuz boélgenin iklim sartlarina uygun narenciye ve muz agdaglari
bulunmaktadir. Otelimizin bulundugu alanda 1. Derece dogal sit alani olan falezler bulunmaktadir.
Faaliyetleri ile bu olusuma zarar vermemektedir. Falezlerin bakimi, ot temizligdi, otelin cevre temizligi
otel tarafindan yapilmaktadir. Otelin yerlesim alani icerisinde arkeolojik, kiltirel miras ve kutsal
alanlar bulunmamaktadir. Resepsiyon alaninda en yakin gezilebilecek alanlar ile ilgili
bilgilendirmeler mevcuttur.

e Otelimiz oda kahvalti ve ala carte hizmeti vermektedir. Menulerinde geleneksel Turk kahvaltisi ve
Tuark KiltdrinG yansitan yemek cesitleri bulunmaktadir. Kahvalti menustinde yoresel bir Griin olan
Gozleme, Pide, Simit, Pisi vb. yiyecek sunumlari yapiimaktadir.

o Tesis Cevre iznine tabi degildir, kapsam digi yazisi mevcuttur.

e 2023 Yilinda Sifir atik belgesi alinmigtir.

2025 YILI Eneriji, Su, Tek Kullanimhk Malzeme Tiiketim ve Atik Miktari Verileri

o Isletmenin su, elektrik ve yakit tiiketimleri ve atik miktarlari aylik ve yillik olarak izlenmektedir.
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2025 Yili Elektrik Tuketimi (kW) / Geceleme
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2025 Yili Atik Miktari / Geceleme
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2026 YILI SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERI
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SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERI TABLOSU

Konu(insan,Toplum, Cevre, s
Kiiltiir, Ekonomi,Yatinm, su Gerceklesen Soe
Hedef tasarrufu, atik azaltimi, enerji 2024 g : Deger Aksiyon Sorumlu| Termin Gergeklesme durumu
tasarrufu, adil ticaret vb (2025’ (2025)
olabilir.)
Buklet malzemelerin(temizlik
Tek kullamimlik plastik kullanimim C £ 9975 . malzemeleri, pipek, terlik vb) vaiasiiv (9199058
e ) ' ) S g anetim 212:
azaltmak (ADET / GECELEME) asgari Olgtide kulamlmasi igin
misafiri bilinglendirme galismalan
T Havlu ve carsaflann misafir -
Su tlketimini azaltmak (M3) Cevre 0,38 0,29 0,27 et etianin . Yonetim | 31.12.2026
istegiyle degisiminin saglanmasi
Arnizalanan aydinlatmalari led
Elektrik tiketimini azaltmak
KW/, | ) Cevre 289 22 215 enerji tasarruflu Griinlerle Yonetim | 31.12.2026
eceleme
8 degisiminin saglanmasi
Calisanlann strdirdlebilirlik B G T 6 e SRSt
konusunda bilinglenmesini !
.. N ‘;... 5 Insan 2 2 3 calisanlara surdirtlebilirlik egitimi | Yonetim | 31.12.2026
saglamak igin egitimler K
verme
diizenlenmesi (egitim sayisi)

Personel ilerleme Raporu

2025 dénemi arasinda asagida maddeler halinde belirtilen hususlar gergeklestirilmistir. Bu hususlarin bir
kismi gecmis donemlerde fiilen uygulanmakta iken geligtirilerek bu dénem igerisinde kayitlari tutulmaya

baglanmistir.

o Personeller herhangi bir istek ve sikayetlerinde Personel Sorumlusuna gelmekte ve isteklerini dile

getirmektedir.

e Personel yemekhanesinin haftalik ve aylik mendleri hazirlanmaktadir.

o Personellere en az asgari Ucretin yaninda yemek ve ulasim imkani verilmektedir.

e Personellerimizin is kiyafetleri, otelimizin imkanlariyla ¢alisma 6éncesi hazir hale getirilir. Degisiklik,
tadilat ve eksik Uniforma talepleri karsilanir.



Q '
H o] T E L S

SURDURULEBILIRLIK RAPORU - 2025
Tesisimizde surekli egitime ©6nem verilmesi sebebiyle periyodik olarak farkli konularda egitimler
veriimektedir. (Departman is Basi Egitimleri, is Saghgi ve Is Guvenligi, Yangin, Cevre, Sertifikall
ilkyardim, Hijyen Egitimi... gibi)

2026 Yilh Caligmalarimiz;

Tdm departman midirlerine ve calisanlara Sirdurulebilirlik Yonetim Sistemi ile ilgili egitimler
yapilacaktir.

Personellere verilen oryantasyon ve ¢evre egitimlerinin sayisi artirilacaktir.

Sirdurulebilirlik calismalarinda bu yil da 2. Asama gereklilikleri de yerine getirilmis olup, her yil
¢alismalarin gelistiriimesi saglanacaktir.



